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Hizmet Verdigimiz Alanlarda;

Deneyimli, egitimli ve kendini gelistiren, yasam boyu 6grenmeyi temel amac¢ edinen,
kurumumuzun personel performans kriterlerine uygun personel kadrosuyla ¢alisacagini,
Calisanlarin ve hastalarin karsilasabilecegi olumsuz durumlara karsi ¢oziimcul, profesyonel ve
pragmatik bir yaklasim ile en iyi hizmeti sunmayi,

Hasta memnuniyetini 6n planda tutarken sunulan hizmetlerin kalitesini siirekli gelistirmeyi,
Hizmet alinan tedarikgiler ile iletisimini profesyonel iligkiler icerisinde yliritmeyi,

Sunulan tim tani, teshis ve tedavi hizmetlerinde; is saghg ve givenligi hizmetlerinde ki
yonetmeliklere uygun faaliyet gosterirken hasta ve galisan odakli, glivenli bir ortam olusturup,
bltlncill bir yaklasim ile saglhk standartlarina uygun, strekli gelistirme ve iyilestirme g¢alismalarini
temel kabul eden, hasta ve hasta yakinlarina yonelik tim egitim ihtiyaglarinda en iyiye ulasmak
yolunda butincil saghk hizmetleri sunmayi,

Standartlari ve glincel rehberleri takip ederek saglik alaninda tani, teshis ve tedavileri sunmayi ve
¢alisanlarimizi sahada saglik standartlarina bagh olarak siirekli kendini gelistiren, dinamik bir ekip
bilinci ile yonlendirmeyi,

Guncel teknolojik yenilikleri, bilimsel gelismeleri takip ederek, ©6neri ve uygulamalar ile
hastalarimiza saglik hizmeti sunmayi

Kurum icerisinde yapilan yillik egitim planlarina uyum saglayarak calisanlarin egitimlere katilimini
tesvik etmek, sertifikasyon ve dis egitim faaliyetlerini destekleyerek kurum icinde ki egitim
faaliyetlerini sahaya yansitmayi,

Calisanlarin oneri, dilek ve sikayetlerini takip etmeyi, calisan temsilcileri ve birim sorumlulari ile
sorunlar karsisinda gerekli diizeltici ve iyilestirici calisma faaliyetlerini yriGtmeyi,

Bilgi glivenligi yonetim sistemi ile ilgili tim gerekli tedbirleri uygulamayi, meydana gelebilecek
risklere yonelik gerekli dnlemlerin alinmasini saglamayi,

Kurumumuz misyon, vizyon ve degerlerini temel alan; standart ve vyenilikleri takip etmeyi
amaglayan ve bu dogrultuda kendimizi gelistirme ve genisletme faaliyetlerini siirdirmek, bakim
ve tedavi hizmetinde en Ust dizeye ulasmis, sunulan her hizmette standartlara uygun saglik

hizmeti vermeyi taahhiit etmekteyiz.
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